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Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной 

организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию (0,5% от 

общего числа опрошенных респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной 

организации по вопросам этики и деонтологии. Ввести 

на регулярной основе (не реже 1 раза в квартал) 

рабочие совещания с коллективом организации по 

вопросам соблюдения норм профессиональной этики и 

правил служебного поведения
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Не все получатели образовательных услуг 

готовы рекомендовать образовательную 

организацию родственникам и знакомым 

(0,5% от общего числа опрошенных 

респондентов)

Провести  открытые занятия для родителей (законных 

представителей) с воспитанниками всех возрастных 

категорий (1 раз в квартал). Продолжить реализацию 

проекта "Школа заботливого родителя", направленного 

на повышение компетентности родителей (законных 

представителей) в вопросах воспитания и 

эффективного взаимодействия с детьми (встречи, 

открытые практические мастерские, консультации - 1 

раз в месяц). Размещать информацию о достижениях и 

образовательных возможностях на официальном сайте 

образовательной организации и в социальных сетях (не 

реже 1 раза в месяц). Продолжить внедрение 

современных образовательных технологий  

развивающих игр Воскобовича, организовать открытое 

занятие для родителей (законных представителей) 

воспитанников 1 раз в квартал. 
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V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией


